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Cecilia Sagol es Licenciada y Profesora de Letras, graduada en la Facultad de Filosofia y
Letras de la UBA. Trabajé como editora y autora de contenidos educativos y desde el ario 2000
especialmente de recursos y proyectos educativos digitales como Gerenta de Contenidos del
Portal educ.ar del Ministerio de Educacion de la Argentina. Fue Subsecretaria de Gestion Aca-
démica Digital en la Universidad Nacional de Avellaneda. Actualmente, se desempefia como
Gerenta de Investigacion e innovacion en el Portal Educ.ar. Lleva adelante proyectos de
produccion de recursos digitales, investigacion, capacitacion docente y desarrollo de servicios



digitales para la comunidad educativa y docente de la Universidad de Lanus e imparte

cursos de postgrado en la UNER y UNDAV.

Ha participado de encuentros nacionales e internacionales sobre el tema de TIC y Educa-

cion y realizado publicaciones en la Argentina y en el exterior.

Hay veces que la profesion nos da gratas sorpresas, esos momentos que nos recargan de

energia, que nos plantean nuevos desafios y nos animan a pensar y repensar nuestras pers-

pectivas que creemos muy arraigadas. Una de esas sorpresas ha sido la posibilidad de dialo-

gar con Cecilia Sagol, lectura obligatoria para los que hemos estado desde hace afos intere-

sados en lainclusién genuina de las TIC en la ensefianza. Una conversacidon amena, sencillay

profunda sobre las necesidades que se nos presentan a partir de las nuevas demandas del

contexto. Un recorrido de lo que fue pasando en los ultimos afos y qué nos queda pendiente,

en clave de propésitos mas que recetario.

Sibienalolargodelaentrevista dialogamos sobre laeducaciony lainclusiéonde las TIC en

general, atravesando por la bisagra de la educacion en contexto de emergencia sanitaria por

COVID-19, nos detuvimos en la ensenanza en el nivel superior.

Entrevistadora: ;:Como describirias la Educa-
cion Superior post pandemia en relacion con las
decisiones académicas que van tomando las
instituciones, o la relacion de los estudiantes
con la vida académica?

Cecilia Sagol: La respuesta a esta pregunta la
realizo desde mi experiencia como docente en
diversas instituciones universitarias, no desde
datos generales o estudios sobre el tema. En
mi percepcioén, antes de la pandemia la Educa-
cion Superior estaba muy alejada de las tecno-
logias. Yo trabajé entre 2017 y 2020 en el
campus de la Universidad de Avellaneday era
muy dificil que los docentes de las carreras
presenciales optaran por aulas virtuales, por
ejemplo. Sinembargo, la tradicién de la Educa-
cién a distancia en las universidades argenti-
nas ha sido muy poderosa. Por ejemplo, la
RUEDA es una organizacion que tiene 30 anos

de trayectoria. Podemos pensar que ese
trabajo que se veniarealizando fue una base
importante para enfrentar el aislamiento.
Ya existian varias resoluciones ministeriales
para la certificaciéon de los estudios a distan-
cia, el proceso de revision de los SIED por la
CONEAU estaba muy avanzado en casi
todas las casas de estudios. Ademas, por
supuesto, existian docentes formados,

especialistas en disefio didactico digital, etc.

Para comparar, en la Educacién Basica
(Inicial, Primaria y Secundaria) si bien se
venia trabajando desde 2010 (y antes tam-
bién) en equipamiento, recursos, capacita-
cion docente, no habia légicamente una
tradicion de clases virtuales sino mas bien
de uso de tecnologia en las presenciales.

La base del ambito universitario que senala-
mos arriba fue a mi entender fundamental
para la pandemiay abrié para muchos



docentes -no para todos- la puerta a la
modalidad hibrida.

Entrevistadora: A partir de la lectura del
articulo de Philippe Meirieu donde plantea su
temor de que después de la pandemia,
después de la crisis, no pase nada (La escuela
después... ;con la pedagogia de antes? por
Philippe Meirieu?). ; Considerds que a modo de
profecia autocumplida los temores de Meirieu
se hacen realidad?

Cecilia Sagol: Creo que es dificil que “no
pase nada”. Nunca no pasa nada. Conozco
muchos/as docentes que incorporaron prac-
ticas virtuales a sus clases, que se empeza-
ron a formar y se siguen formando en estas
practicas. Esto exige no solo una capacita-
cion técnica e instrumental sino fundamen-
talmente una transformacion de los modos
de ensenanza tanto virtuales como presen-
ciales. Como sefala Maggio, la vuelta a las
aulas deja la pregunta “para qué venimos”
por parte de los/las estudiantes. No son
todos los profesores los que retoman este
desafio, pero hay muchos colegas que si lo
estan transitando. Estas transformaciones
no son producto de la pandemia sino de un
cambio propio de la sociedad de la informa-
cién que nos exige trabajar de otra manera
con el conocimiento. Y la Universidad lo
tenia que hacer tarde o temprano. Es un
proceso que tiene que ver con el cambio
permanente. Por ejemplo, hoy no hay aisla-
miento, pero hay otro desafio que es la IA
generativa. Y seguramente en el futuro
habra otros.

Entrevistadora: En nuestra provincia, como a
nivel nacional, hay todo un replanteo por
modificar los regimenes académicos (que en la
realidad ya se viene haciendo hace mucho con
normativas transitorias) para poder dar
respuesta a las nuevas demandas del contex-
to. Entre estas modificaciones estd la educa-
cion hibrida o combinada, la diferencia entre
presencialidad sincrénica y presencialidad
fisica, etc.;Cudles serian las premisas a tener
en cuenta al momento de definir politicas, que
sin duda afectardn a estudiantes y docentes,
en este sentido? ;Qué opinion te merece el
tema de la presencialidad como requisito de
regularidad de los estudiantes?

Cecilia Sagol: En el Nivel Superior podemos
postular la educacién a distancia, la educa-
cion presencial y labimodal. No es el caso de
la educacion basica que tiene que ser
presencial. Los nifos, ninas y jovenes tienen
que ir a la escuela, es lo recomendado.
Ahora bien, los adultos pueden educarse a
distancia y esto permite la inclusién de
personas que viven alejadas, que tienen
compromisos familiares o de trabajo, etc.
Asimismo, también se puede optar por una
educaciéon hibrida que reserve el espacio
presencial para practicas didacticas valiosas
en ese sentido y traslade a los ambientes
virtuales otra parte de la ensenanza. Esa
distribucion debe quedar a cargo de losy las
docentes porque depende de muchos facto-
res que solo un docente puede evaluar: la
disciplina, la propuesta pedagodgica, el con-
texto, las caracteristicas de los estudiantes.
Por eso la normativa debe permitir una

L https://www.exactas.unlp.edu.ar/articulo/2020/4/22/la_esuela_despues_con_la_pedagogia_de_antes



flexibilidad en este sentido y cada curso
organizar.

Los avances en las titulaciones similares
de carreras a distancia y presenciales, en
porcentajes de presencialidad y en la audi-
toria de los SIED son muy positivos. Debe-
rian ser acompafadas por capacitacion a
docentes y estudiantes, politicas de provi-
sion de equipamiento y conectividad y
acciones fuertes en gestién de recursos
educativos digitales, por ejemplo, en la linea
de los Recursos Educativos Abiertos.

Entrevistadora: Mencionabas antes el
gran tema de debate (y preocupacion) actual
respecto de la incidencia que tiene en la edu-
cacion la Inteligencia Artificial. ;:Te parece que
nuevamente los docentes estamos mirando la
cosa desde afuera? ;Estamos preparados para
utilizar la IA en las aulas?

Cecilia Sagol: Como senalaba arriba, es
un nuevo desafio y seguramente no el
ultimo. Es el golpe de gracia a la didactica
tradicional: las exposiciones, la evaluacién

como control de lectura ya tienen que
dejar de funcionar. El sistema educativo
tiene que tomar a la IA como objeto de
reflexion, como herramienta productiva e
incorporarla a sus contenidos y a sus herra-
mientas. Y promover actividades de los
estudiantes que pasen por la creacion (la 1A
todavia no es creativa) y por la evaluacién
de proceso. Cambié el modo como se cons-
truye la informaciéon y la educaciéon no
puede ser ajena a esto.
Entrevistadora: Desde tu mirada: ;Cudles son
los principales desafios de la educacion supe-
rior hoy?

Cecilia Sagol: Creo que mucho de esto lo
respondi en las preguntas anteriores. Sin
embargo, para sintetizar pienso que el prin-
cipal desafio es la capacidad de transforma-
cién permanente, a ritmos acelerados pero
combinada necesariamente con una capaci-
dad critica. No es poco: adaptarnos a un
contexto de cambio, pero contribuyendo a
gue sea un cambio poderoso, productivo e
inclusivo para la sociedad

Indudablemente estamos en un tiempo de incertidumbre, los datos educativos y la propia

percepcion que tenemos como docentes en las aulas nos dicen que debemos cambiar. Por otro

lado, los chicos de una escuela mendocina salen subcampeones en un encuentro mundial de

robotica; hay esperanza.

A los y las estudiantes les interesa aprender, de una manera diferente de como la escuela venia

ensefnando, y si bien es una gran responsabilidad de las politicas educativas nacionales y provin-

ciales, también es cierto que hay una primera decisién de cada uno de los y las docentes en cada

aula de cada escuela.



